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Hbg personalomsattning. Kompetensbrist.
Farre som utbildar sig inom redovisning trots
vaxande behov. Brist pa behdriga larare. L
Unga som ldmnar pa grund av svarigheter a
kombinera jobbet med ett rimligt familjeliv.
Det hér ar bara nagra av redovisnings-
och revisionsbranschens stora utmaningar. =
— Men samtidigt som saval ohalsotalen som personal- {8 &=
omsattningen ar stora ar andelen néjda medarbetare hc")g';i‘l@;
sager Nina Forssblad, professionsanalytiker pa Akavia.
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Helen Salmonsson, vd och
auktoriserad revisor, var med
och startade foretaget Atrakta
som en motreaktion pa det
tuffa klimatet i branschen.
Las mer pa sidan 26.
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Nina Forssblad

Roland S Persson

rbetsvillkoren
varierar mellan
olika delar av revi-
sions- och radgiv-
ningsbranschen, som
- enligt berikningar av
branschorganisationen

FAR - bestar av drygt

14 000 bolag med sam-
manlagt 37 000 anstillda,
framfor allt verksamma som

revisorer, redovisningskon-
sulter, skatteradgivare eller
l6nekonsulter.
Ungefir hilften av bolagen
arbetar med redovisning och
knappt en tredjedel med revision.
De flesta - 95 procent - har firre dn
fem anstiillda. Aven i manga andra
branscher och sektorer - bade privata
och offentliga - arbetar redovisnings-

ekonomer. Elva bolag har fler &n 300
anstillda. De sistnimnda bolagen star for
néstan hilften av branschens omsittning
och ungefir 40 procent av antalet anstéllda.

Mycket av senare ars kritik och larmrap-
porter gillande slavhav, vassa armbagar,
strikta hierarkier, bristande arbetsmiljo
och tuffa debiteringskrav har varit inriktat
pa de storre revisionsbolagen.

Flera av dem har en personalomséttning
pa drygt 20 procent, vilket dr ungefir dub-
belt sa mycket som pa arbetsmarknaden
istort.

Manga anstéllda arbetar mycket 6vertid,
emellanat betydligt mer arbetstidslagens
begrinsningar om 200 timmars allmin
overtid per ar. Pa ett av de storre revisions-
och radgivningsforetagen var det, enligt
statistik som Akavia Aspekt har tagit del

av, hiromaret ett forhéallandevis stort antal
anstillda som arbetade mer dn 600 timmars
overtid (i forhallande till normal arbetstid,
det vill siga 40 timmars arbetsvecka). En

del kom upp i mer &n 1 000 timmars 6vertid.

I Akavias senaste medlemsenkiit (hésten
2023) uppgav cirka 20 procent av de
svarande som arbetar i redovisnings- och
revisionsbranschen att de arbetar mer dn
17 timmar ¢vertid i manaden och 4 procent
att dem arbetar mer #n 32 timmar.

21 procent uppgav att de redovisar maxi-
malt hilften av sin 6vertid.

I en aktuell rapport pekar Akavias pro-
fessionsanalytiker Nina Forssblad pa nagra
av branschens utmaningar:

/ Firre studenter viljer redovisning som
inriktningsdmne i sin examen. Pa en del
hogskolor dr antalet studenter sa lagt att
flera av hogskolorna har valt att ha gemen-
samma kurser. Andra erbjuder inte ldngre
inriktningen pa grundniva.

/ Férre soker till doktorandutbildningar
i redovisning, vilket forvirrar bristen pa
disputerade forskare - och lirare - inom
dmnet.

/ Manga studenter saknar tillrickliga
kunskaper i matematik, vilket bidrar till att
de viljer andra inriktningar dn redovisning
eller revision i sin examen.

/ Arbetsgivare vittnar om att manga
nyutexaminerade studenter saknar tillrack-
liga kunskaper i redovisning. Arbetsgivare
anser ocksa att det brister i nyutexaminera-
des analytiska och strategiskt tinkande och
formaga att se sammanhang.

/ Arbetsgivare inom redovisnings- och
revisionsbranschen mirker ett minskat
intresse fran nyutexaminerade.

/ Framfor allt pa orter utanfor de storre
stidderna riskerar kompetensbristen och
krisen att forvirras.

- Samtidigt som det finns ett viixande
behov av redovisningskompetens ir det
manga studenter som véljer att inte ldsa
redovisning for att de tror att det inte kom-
mer att finnas nagra jobb inom det nir de
ar klara, vilket dr bade frustrerande och fel,
siger Nina Forssblad

Hur I6ser man det?

- En del dr att férbéttra samarbetet och
dialogen mellan ldrositen och arbetsgivare.
Det ir ocksa viktigt att utveckla universi-
tets och hogskolors studie- och yrkesvig-
ledning, men ocksa gymnasieskolornas,
sa att studenterna pa ett tidigt stadium far
en korrekt bild av hur arbetsmarknaden
faktiskt ser ut.

- En annan viktig atgird &r ha praktik
inom ramen for utbildningarna, ungefir
som man har vid utbildning av ldrare och
en del andra yrkesgrupper.

Leder inte digitaliseringen till att

AKAVIA ASPEKT



/4

Sa kallad ‘performance management™
ar nog det varsta man kan utsatta sin
anstallda fér, atminstone om det
innebar beldning eller bestraffni

att na eller inte na vissa mal.

manga redovisningsekonomers arbets-
uppgifter férsvinner?

- Arbetsuppgifter kommer sikert att for-
dndras och en del dven att férsvinna, men
det lar samtidigt tillkomma nya. Manga far
andra, kanske mer radgivande och kvalifi-
cerade, arbetsuppgifter &n vad de har i dag.

Nina Forssblad konstaterar i rapporten
att ekonomer verksamma inom revisions-
branschen ér den grupp bland ekonomer
som i lagst utstrdckning upplever att de
under sin utbildning fick lirarledd under-
visning i tillricklig omfattning.

- Nu nér det 4r manga studenter som
har svart att klara dven de grundliggande
kurserna behovs det mer larartid. Samtidigt
dr det brist pa larare.

Férutom att de kan ha svart att fa tag pa per-
soner att nyanstélla har manga bolag &ven
problem med att behalla kvalificerade med-
arbetare. Manga yngre, framfor allt kvin-
nor, véljer att limna branschen efter nagra
ar, ofta for att de anser att arbetet inte gar
att kombinera med ett rimligt familjeliv.

Framfor allt revisionsbranschen upp-
fattas av manga som hard, hierarkisk,
tivlingsinriktad och arbetstyngd. Antalet
debiterade timmar utgor ett matt, kanske
det viktigaste, pa framgang.

- Sa kallad ”performance management”
dr nog det virsta man kan utsétta sina
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anstillda for, atminstone om det innebir
beldning eller bestraffning att na eller inte
na vissa mal. Sadant management talar om
for de anstillda att arbetsgivaren inte har
nagot fortroende for dem. For att en arbets-
plats ska fungera optimalt, och alla gora
sitt bésta, krivs det att man upplever att
man har arbetsgivarens fortroende, séger
Roland S Persson som &r professor i peda-
gogisk psykologi vid Jonkoping university.
- Negativa konsekvenser av sadana hir
system #r okande stress och utbrindhet.
Tévling individer emellan forstor social
sammanhallning. Det dr aldrig nagot posi-
tivt att anstélla en ”vinnarskalle”. En sadan
person passar inte in i en grupp eller ett
team, utan enbart i sportsammanhang dér
enstaka individer tdvlar mot varandra.

Nina Forssblad beskriver redovisnings- och
revisionsbranschen som motségelsefull.

- Samtidigt som den har problem med
hoga ohélsotal och stor personalomséttning
visar FAR:s senaste framtidsstudie att
22 procent av de tillfragade anser att deras
nuvarande jobb &r deras dromjobb och 62
procent att det dr ganska nira dromjobbet.

Beror det pa att manga som inte ar
ndjda redan har lamnat?

- Antagligen, men jag tror ocksa att det
kan skilja ganska mycket i n6jdhet och
arbetsforhallanden mellan olika foretag. //
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"En arbetsplats
for balans i livet”

Revisions- och redovisningsbranschen har varit bra pa att tala digitalisering
och automatisering, men har missat det viktigaste: manniskorna och
varderingar. Det menar Antti J. Niemi, vd pa Revideco, som satter ett
hallbart arbetsliv framfér vinstmaximering.

/ TEXT Charlotta Marténg / FOTO Anders G Warne

a Stockholmskontoret rader ett
P allmént flyttkaos, om in kontrollerat.
Revideco ér pa vig in i nya lokaler
och har mellanlandat i en tillfillig 16sning
i vintan pa inflyttning. Stolar ska klis om,
hurtsar fa ny fiarg och skrivborden anpassas
i storlek.

Hallbarhet genomsyrar allt. Aven synen
pa personalen.

- Personalomsittning dr ett stort
problem i revisions- och redovisnings-
branschen. Medarbetare jobbar hart for att
gora karridr och gar in i viiggen. Traditio-
nellt har det talats om debiteringsgrader,
att kldttra pa karridrstegen och dra in
mycket pengar till byran, men det ir en syn
branschen maste dndra. Det dr inte hallbart
ilingden och vi kommer inte att lyckas
rekrytera unga medarbetare om branschen
ser ut sa, siger Antti J. Niemi.

P& Revideco ar personalomsittningen lag,.
Manga som har slutat pa foretaget atervin-
der, och medarbetarundersékningar visar
att personalen trivs och mar bra. Det har
ocksa lett till en langsiktig hallbar 16nsam-
het.

Manga av dem som arbetar pa Revideco
har varit pa storre byraer i branschen och
upplevt hur debiteringsgraden dr kopplad
till mojligheten att en dag bli deldgare.

Det har en tendens att skapa vassa arm-
bagar, stress och en tivlingsinriktad miljo.

- I revision- och redovisningsbranschen
ir det vanligt att viirdesétta vinstmaxi-
mering. Vi gor inte det. I stéllet arbetar vi
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Antti J. Niemi
ar vd pa Revideco.

sedan en tid tillbaka med hallbara KPI:er
(se faktaruta hir intill, reds anm.). Det
betyder i praktiken att vi inte styr utifran
debiteringsgrad och inte heller har nagon
direkt koppling mellan debiteringsgrad och
incitament som 16n, bonus och méjlighet
till deldgarskap.

For en ekonom som tycker om att méta
och kvantifiera kan det vid en forsta anblick
tyckas flummigt. Revideco har valt att
mita och styra utifran hallbara KPI:er som
deldgarna tror pa och som de anser har
langsiktiga positiva effekter pa medarbetar-
nas vilmaende.

Antti J. Niemi bottnar mycket av det han
talar om i egen erfarenhet. Efter att ha
blivit vd, och dirigenom uppnatt ett av sitt
livs stora professionella mal, sprang han
rakt in i viiggen. En angestattack, dir han
var vertygad om att han skulle do, satte
punkt fér arbetshetsen och det slutade med
sjukskrivning. Dessutom var han tvungen
att hitta ett nytt sétt att forhalla sig till
arbetet och att leda personalen. Det har
bidragit till varfor sa mycket handlar om
langsiktig hallbarhet.

- Ta till exempel fragan om vem som ska
ha vilken roll pa byran. Vi funderar mycket
kring det. Nér nagon far en for foretaget
viktig uppgift tinker vi att den ska innehas
i tio ar. Det ger en langsiktighet och en moj-
lighet att véixa i sin roll. Vi vill bort fran ett
kortsiktigt kvartalstinkande, siger han.

Digitalisering och automatisering ar
sjdlvklarheter i arbetsséttet och bidrar till
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KPI:ER SOM
REVIDECO
MATER

/ Arbetsbelastning.

/ Arbetsgladije.

/ Personlig
utveckling.

/ Teamkansla.

/ Delaktighet.

KPI star for key per-
formance indicator,
och aren metod
for att mata effek-
tivitet i exempelvis
en verksamhet.

DETTA AR
REVIDECO

Grundare: Erik
Emilsson, auktori-
serad revisor.
Grundades: 1994.
Antal anstallda: 67.
Finns i: Skellefted,
Stockholm, Gote-
borg, Sundsvall
och Jonkoping.
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Traditionellt har det talats
om debiteringsgrader, att
klattra pa karriarstegen
och dra in mycket pengar
till byran, men det aren
syn branschen maste
andra. Det ar inte hallbart
i langden.

att underlitta for medarbetarna - &ven om
det ocksa har fort med sig att vissa roller
foréndrats, till exempel redovisningskon-
sultens roll som har gatt mot att vara mer
radgivande. Arbete i team &r ocksa givet;
kunderna haller man inte for sig sjilv utan
hjilps at kring,.

En gang i veckan gors pulsmitningar, som
ligger till grund f6r KPI:erna som ledningen
foljer. Medarbetarna far anonymt svara pa
ett antal fragor i en app och det gar ocksa
att skriva kommentarer eller ge berém i
appen. Antti J. Niemi séiger att ledningen,
sa hér drygt tva ar in i arbetets gang, inte
riktigt vet hur de ska styra pa vissa indika-
torer utan att det ir ett stindigt pagaende
arbete.

- Hallbara KPI:er har ett storre inslag
av subjektiva bedomningar och dérfor r
det viktigt att vi som ledare &r beredda att
forsvara hur vi tinker, att vi verkligen star
for det vi tror pa och att 6vertygelsen dr
langsiktigt.

Det finns dock utmaningar dven pa
Revideco. Precis som branschen som helhet
behover man ldgga dnnu mer energi pa att
systematiskt arbeta for att minska arbets-
topparna.

- Med bra manadsbokslut och att 6ppna
revisionerna mer dn en gang om aret mins-
kar ocksa arbetsinsatserna under hogsisong
samtidigt som vi blir mer relevanta, inte
bara for kunderna utan dven fér yngre med-
arbetare da de ser att det hér dr en arbets-
plats dér det gar att fa balans i livet. //
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Hog arbetsbelastning och stora svarigheter att

na en rimlig balans mellan arbets- och privatliv.
— Det ar viktiga orsaker till att manga unga
lAmnar revisionsbranschen, sager Per.

"Det ar helt
vansinnigt”

er ir fackligt aktiv pa ett bolag i revi-
P sionsbranschen och heter i verklig-

heten nagot annat. Han berittar om
hur manga av hans kollegor emellanat har
en tuff arbetssituation med mycket langa
arbetsdagar.

- Det giller framfor allt i samband med
arbetstoppar da man periodvis arbetar 60
timmar i veckan. Nir manga av vara kunder
arbetar sent ér de kanske kvar pa jobbet
fram till 19-tiden. Vi dr dér fram till klockan
23 eller 24. Vi arbetar dessutom ofta sent
under betydligt lingre perioder &n vad de gor.

- Det storsta problemet ir ofta inte en-
skilda arbetstoppar, utan bristen pa rimlig
aterhdmtning. Den gor att det 4r manga
som mar daligt, séger Per.

Enligt arbetstidslagen far sa kallad
allmén 6vertid tas ut med maximalt 200
timmar per kalenderar.

- Behover man arbeta ytterligare 6vertid
gar det att, till en viss grins, begéra dispens,
men dven om man tar hansyn till dispens-
reglerna ir det manga i revisionsbranschen
som arbetar betydligt mer &n vad som ir
rimligt. Det finns de som arbetar mer dn
tusen timmar 6vertid per ar. Det dr helt
vansinnigt, siger en facklig utredare.

- For att inte forsimra sina nyckeltal dr
det dessutom manga som inte redovisar all
sin 6vertid.

Enligt fackliga foretridare som Akavia
Aspekt har talat med 4r det vanligt att arbets-
givare kompenserar medarbetare som har

en tuff arbetsbelastning genom att hoja deras

22/

16n eller ge dem en extra semestervecka.

- Det dr sillan man ger sig pa arbets-
tiden. Det dr dessutom svart att fa ut ver-
tidstimmar i form av ledighet, atminstone
fullt ut. Detta trots att det dr oerhort viktigt
med mojligheter till aterhdmtning for att vi
ska ma bra, séiger Per.

- Foretagen vill ga med sa stor vinst som
mojligt. For att minimera antalet timmar
som en anstélld kostar pengar — utan att
generera intiikter - dr det ofta for lite luft
inlagt mellan uppdragen.

Vad leder det till?

- Forutom en alldeles for hog arbets-
belastning, och allt vad det kan fora med
sig, leder det till att manga som skulle
kunna téinka sig att fortsitta att arbeta med
revision slutar for att de vill ha en rimligare
balans i livet.

Varfor soker sig manga till revisions-
branschen om arbetsvillkoren ar sa
daliga?

- Det blir allt svarare for manga bolag att
rekrytera personal. Man har dirfor sankt
kraven pa dem man tar in. For manga r
arbete pa en storre revisionsfirma det for-
sta jobbet efter studierna och nagot som ir
bra att ha pa sitt cv. Manga planerar att
arbeta dér nagra ar for att sedan ga vidare

till en mer senior tjidnst pa ett annat féretag.

Det dr en forklaring till att vi alltid kommer
att ha hog personalomsittning. Men man
borde inte 6ka den genom att ha sa hég ar-
betsbelastning som i dag. Den gor att man-
ga som egentligen vill vara kvar lamnar. //

Personen pa

bilden har inget

med artikelns

innehall att gora.

/i

For att inte
forsdmra
sina
nyckel-
tal ar det
dessutom
manga
som inte
redovi-
sar all sin
overtid.

200

S& ménga timmar
sa kallad allméan
overtid far max-
imalt tas ut per
kalenderar, enligt
arbetstidslagen.
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Studie: Felaktiga
forvantningar gor
nyanstallda negativa

Manga nyanstallda revisorer upp-
lever vid anstallningsintervjuer att
deras sociala fardigheter varderas
hoégre an deras tekniska.

Men verkligheten visar sig ofta
vara en annan.

Det visar ny forskning.

obias Johansson-Berg, professor

i foretagsekonomi, redovisning och

styrning vid Mélardalens universi-
tet, har tillsammans med kollegor under-
sOkt vad som gor att nyanstillda revisions-
studenter vill stanna kvar pa en revisions-
byra eller inte.

- Revisor ir ett expertyrke. Det krivs
tekniska fardigheter, till exempel kunska-
per i externredovisning, bokforing, skatte-
lagstiftning och generell affarskun-
skap, men éven sociala kunskaper,
det vill séga att kunna kommuni-
cera med klienter, ta minniskor
pa ett bra sétt och gora sin revi-
sion forstadd och begriplig, sidger
Tobias Johansson-Berg,.

- Studier visar att de som blir
chefer framfor allt ir de som har
goda sociala firdigheter, som kan
ta folk, skaffa kunder och liknande.

En av forskarnas grundhypoteser var att

de som soker sig till en revisionsbyra for en
kommande revisorskarriir i allméinhet har
med sig en ekonomexamen och har lirt sig
externredovisning, dubbel bokforing och
liknande.

- Byraerna férsoker pa anstillnings-
intervjuerna identifiera komplementéra
fardigheter sasom att halla deadlines,
kunna ta folk och vara ett framtida ledar-
skapsédmne.

- Problemet ér bara att under de forsta
aren pa en revisionsbyra har du inte spe-
ciellt stor nytta av dina mjuka fardigheter.
Du arbetar inte med att sélja uppdrag, leda
team, utveckla verksamheten i ett socialt
sammanhang eller liknande. Du ska fram-
for allt 1dra dig och vidareutveckla tekniska
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- - De s6kande upplevde alltsa

Tobias
Johansson-Berg

fardigheter. Var hypotes var att de som
anstilldes utifran sina mjuka fardigheter
kommer att utveckla negativ attityd till att
vilja fortsétta att arbeta med revision —

en hypotes som senare atminstone delvis
bekriftades av forskarnas undersokning
av attityder hos 500 personer som hosten
2019 anstilldes pa nagra av de storre revi-
sionsbyraerna.

280 svarade pa fragor om vilken typ av
kunskap som var i fokus nér de anstélldes,
vad som virderades och testades, och vad
det talades om pa anstillningsintervjun.

- Harda fardigheter i bokf6ring, redovis-
ning, skattelagstiftning med mera, kontra
formaga att kommunicera, halla deadlines,
vara ett ledarskapsdmne eller liknande,
séger Tobias Johansson-Berg.

Formagorna virderades pa en sjugradig
skala. Medelvirdena for de tekniska
fiardigheterna var tre och for de
sociala fem.

att det lades en storre vikt vid
deras sociala firdigheter &n
deras tekniska.

Ett ar senare fragade forskarna
samma personer hur troligt de
anser att det dr att de inom tre ar
arbetar med revision och hur troligt det att
de fortfarande arbetar hos deras nuvaran-
de arbetsgivare.

- De som upplevde att de blev anstillda
for sina mjuka férdigheter, och vid anstéll-
ningen dven fick intrycket av att mjuka
fardigheter var viktiga for att jobba med
revision, ansag i betydligt l4gre utstrickning
det som troligt att de tre ar senare arbetade
med revision, eller var kvar pa samma byra,
an de som ansag att de anstilldes pa grund
av sina harda firdigheter i revision.

Vad bor byraerna géra?

- Manga lever kvar i en vérld dér det
star 20 personer och knackar pa dorren till
varje ledig tjanst och att det darfor inte
g0Or sa mycket om manga slutar, men sa ir
det inte lingre. Kanske ska de i framtiden
rekrytera i tva olika kohorter: tekniska
fardigheter i en, och sociala i en annan. //

Sa manga
svenska
revisionsbolag
har fler an

300 anstallda.
Dessa star for
nastan halften
av branschens
omsattning
och ungefar
40 procent av
antalet anstallda.
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"Branschen
behodver forandras”

Samtidigt som antalet revisorer minskar dkar
behovet av dem.

- Yrkets attraktivitet &r en global utmaning.
Vem vill bli revisor? frdgar sig Revisors-
inspektionens chef Per Johansson.

nens amerikanska systerorganisation.

- De berittade att inte heller amerikanska ung-
domar ldser redovisning och revision i samma utstréck-
ning som tidigare.

Sedan 2010, da revisionsplikten for sma aktiebolag
avskaffades, har antalet auktoriserade revisorer i Sverige
minskat fran cirka 4 000 till 3 000.

- Under samma period har antalet aktiebolag i det
nérmaste fordubblats, siger Per Johansson.

- Under de kommande aren vintas behovet av reviso-

F or en tid sedan besokte Per Johansson inspektio-

rer dessutom Gka, bland annat for att klara granskning
av foretagens vixande - och lagstadgade - hallbarhets-
rapportering, men ocksa som en del i arbetet med att
bekdmpa den ekonomiska brottsligheten. Férslag om
ett aterstillande av revisionsplikten for

mindre aktiebolag diskuteras.

Samtidigt limnar méanga revisorer -
branschen.

- For nagra ar sedan sades det
att det i framtiden inte kommer att
behovas revisorer och andra som 4
arbetar med revision. Digitaliseringen
skulle 16sa det mesta. Aven om det #r
en felaktig uppfattning, lever den kvar
pa manga stillen. Det dr viktigt att fa ut budskapet att
revisor dr ett framtidsyrke med en kraftigt expanderande
arbetsmarknad.

- Det ir i dag manga som kort efter att har skrivit
provet och blivit auktoriserade revisorer limnar yrket.
Det giller inte minst manga unga.

Varfor da?

- En auktorisation innebér en kvalitetsstimpel som
gor personen attraktiv fér andra — och bittre avlonade —
arbeten, men ocksa arbeten som innebér stérre mojlig-
heter att uppna en rimligare balans mellan arbete och

%
Per Johansson

privatliv.

- Branschen behover bli bittre pa att hantera fragor
som alternativa karridrvigar, balans i livet, jimstélldhet
och mangfald. Det handlar inte minst om att sikerstélla
en god och jimn atervixt. Hur vil revisionsbranschen
lyckas locka till sig och behalla medarbetare &r en
knickfraga. //
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a en rimlig balans
mellan arbete och fritid
ar en viktig fraga som
byraerna arbetar med.
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~ Karin Apelman

Sa manga timmar
éviiveckan
arbetar 20 procent

av de anstallda

i redovisnings- och
revisionsbranschen,
enligt Akavias
senaste medlems-
undersdkning.

FAR: Det galler att
hantera arbetstopparna

Digitaliseringen kommer att [6sa manga av revisions-
och radgivningsbranschens rekryteringsproblem.

Det tror FAR:s generalsekreterare och vd Karin
Apelman.

och automatiseringen stora férindringar. Redovisning och
revision ir inget undantag.

- Det som pagar med bland annat AT &r jittespidnnande och stiller
stora krav pa fordndringsledning, att man verkligen forstar vad som
pagar och uppskattar de méjligheter som fordndringarna innebér.
Det blir 6kade krav pa fortbildning, nya fragor som diskuteras och
kanske team som ser annorlunda ut. Fér manga véntar nya roller
och utmaningar, siger Karin Apelman.

Enligt bedomare star inte minst revisionsbranschens infér stora
rekryteringsbehov, bland pa grund av 6kade krav pa hallbarhets-
redovisning.

- Det behovs fler personer som arbetar med hallbarhet, vilket
lockar fler till branschen. Okade krav pa hallbarhetsredovisning
innebdr dven att foretag behover rekrytera hallbarhetsspecialister,
vilket medfér konkurrens om talangerna. Samtidigt frigor digitalise-
ringen kapacitet, sdger Karin Apelman.

- Enklare och med repetitiva arbetsuppgifter férsvinner till for-
man for mer komplexa. Det blir mer kvalificerad radgivning.

Personalomsittningen ar ofta hog pa de stora byraerna.
*Vad séager det om branschen?

- Bland annat att den bestar av personer som ir efterfragade av
manga. Branschens medarbetare ir eftertraktade hos foretag som
till exempel controllers eller redovisningsekonomer.

- Vad jag forstar varierar personalomsittningen en del.

F Or manga branscher innebér den digitala transformationen

Manga lamnar fér att arbetsbelastningen dr fér hog och for att det
kan vara svart att fa till en rimlig balans mellan arbete och privatliv.

- Det dr nagot som har diskuterats linge i branschen och som
alla byraer arbetar med, stora som sma. Problemen kan se lite olika
ut 6ver tid och variera beroende pa vad det &r for yrkesroll det &r
fragan om, till exempel revisor, redovisningskonsult, 1onekonsult
eller skatteradgivare.

- Under vissa arbetstoppar blir det mer att gora. Det giller att
hantera det pa bista mojliga siitt.

Ar det svart att uppna balans i livet for den som arbetar
i revisionsbranschen?

- Det finns de som flaggar for det, men alla gor det inte.

Vad tycker du?

- Det ir generellt ett hogt arbetstempo i branschen och det finns
arbetsmissiga toppar som kan vara en utmaning. Att ha en rimlig
balans mellan arbete och fritid 4r en viktig fraga som byraerna arbe-
tar med. Mojligheten att delvis kunna arbeta hemifran underlittar,
framfor allt for smabarnsforildrar och f6r dem som har lang resvig. //
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"Lonsamhet
ar en effekt
— inte ett mal”

Med storbyrans fér- och nackdelar i bagaget ville
grundarna av Atrakta starta drombyran. Har finns inga
inldsningsklausuler eller prat om debiteringsgrad.

| stallet tror byran pa tillvaxt genom avsaknad

av hierarkier och att ha medarbetaren i fokus.

/TEXT Charlotta Marténg / FOTO Sandra Lee

rundarna av Atrakta i Sverige har / /
sina rétter i storbyraerna inom

revisions- och redovisnings- Gemen-
branschen. De har sjilva varit inne i svingen
med debiteringsgrad, deldgarstrukturer Samma
och karridrtrappor och ville nagot annat, varderin gar

for sig sjélva, for kunderna och for med- .
arbetarna. Det resulterade i en byra dir det arnyc keln

handlar om att jobba smart, snarare én att och att det
jobba mycket, och med ménniskan i fokus. .
Pa riktigt. Inte bara genom tjusiga virdeord g littrar

och styrdokument. P A

- Nér vi borjade bolla utgick vi ifran I Oog Oo nen
drombyran ur ett medarbetarperspektiv, pa vara
kundperspektiv och byraledarperspektiv, me d a rb e-
siger Helen Salmonsson, auktoriserad
revisor och vd och tilligger: tare.

- Viville gora nagot, inte bara prata om
forandring.

Vi, som hon syftar pa, inkluderar Agneta
Strandberg, fére detta HR-chef pa EY i
Sverige och Dan Bréannstrom, tidigare ge-
neralsekreterare f6r branschorganisationen
FAR. De tre triffades av en tillfillighet och
visade sig tinka lika kring branschens ut-
veckling, attraktionskraft och vad som krivs
for att fa till en ny syn pa yrket bortom in-
lasningsklausuler, prat om “slavhav” och att
revisorn ir en smatrist figur i gra kostym.

De fyra viardeorden pa Atrakta dr banbry-
tande, passionerade, samskapande och

effektfulla. Med dessa i ryggen skapas )
en tillatande arbetsmiljo, dér det dr okej (§)
att misslyckas och dir fokus ligger pa att

. o Sé& stor andel av de
arbeta tillsammans. Genom digitalisering,

tillfrdagade i FAR:s

teamarbete och medarbetare som vagar senaste framtids-

prata med varandra om hur de mar undvi- studie anser att
ker byran mycket évertid, press och stress. deras nuvarande
En certifierad coach har anlitats for att jobb &r drémjobbet.

2

Helen Salmonsson
ar auktoriserad revisor
och vd pé Atrakta.

hjélpa till att identifiera medarbetarnas driv-
krafter och rédslor.

- Vi ér verkligen genuint 6vertygade om
att nir individen far vixa och bli sitt bésta
jag, da kommer #ven Atrakta att vixa och
bli en attraktiv byra bade for medarbetare
och kunder, séiger Helen Salmonsson.

Klimatet pa Atrakta premierar samarbete
framfor att sétta sig sjilv i fokus och att ha
pengar som drivkraft. Byran sticker ocksa ut
genom att fungera som motvikt till den alde-
rism som bade Helen Salmonsson och Agneta
Strandberg upplever finns i branschen.

- Hos oss tas yngre medarbetare och de-
ras nyfikenhet tillvara, och om en 60-plus-
sare har engagemang och mycket kvar att
ge, varfor lata hen ga ut genom dérren i
stéllet for att dra nytta av det, siger Helen
Salmonsson.
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Atrakta tog form pa idéplanet under
pandemin och i augusti 2021 6ppnade kon-
toret i Ostersund. Rekryteringen skedde via
sociala medier och mun till mun-metoden.

- Gemensamma virderingar dr nyckeln
och att det glittrar i 6gonen pa vara med-
arbetare, sdger Agneta Strandberg.

Fragan om kompetensfoérsorjning ir cen-
tral i branschen och byraledare vittnar om
svarigheter att hitta ritt personal, framfor
allt gdllande kvalificerade redovisnings-
konsulter. En annan utmaning &r personal-
omsittningen, att fa personal att langsiktigt
vilja stanna.

For Atrakta dr det hiir pa ett sitt ickefra-
gor. Byran far 16pande in spontanansok-
ningar och har just nu en vintelista med
sOkande. Samtidigt har personalomsétt-
ningen var mycket lag.

AKAVIA ASPEKT

DETTAAR
ATRAKTA

Grundare:
Jonathan Bolin,
Dan Brannstrom,
Mattias Eriksson,
Helen Salmonsson,
Agneta Strandberg.
Grundades: 2021.
Antal anstallda: 14.
Finns i: Ostersund
men har kunder
oOver hela landet.

En av férklaring-
arna kan ligga i sy-
nen pa hur det ska

vara pa arbetsplatsen,
hur de anstillda for-
viintas bemota varandra
och kunderna, samt att
det saknas karriérhets.

I stilllet ér det alltid fokus
pa bista kundupplevelsen,
att det finns utrymme for

hela medarbetaren och att

folja upp nyckelbeteenden

i stiillet for debiteringsgrad.

- Ta till exempel diskussio-
nen om inlasningseffekterna: vem
vill ha anstéllda som stannar for att

de maste vara kvar? Det skapar fel

beteende pa arbetsplatsen.

Bade hon och Agneta Strandberg
tror att manga av dem som lamnar

branschen hade velat vara kvar, men att

partnerskapsmodeller och kundskydds-
klausuler paverkar.

- Jag tror att de stora strukturerna ir ce-
menterade i s manga avseenden och ocksa
paverkas av att stora byraer till viss del
styrs globalt. Att mita harda virden, som
debiteringsgrad, dr ocksa ett enkelt sitt
att mita lonsamhet. Det behovs alternativ,
byraer som visar att det gar att arbeta och
tinka pa ett annat sétt. Dér vill vi inspirera
och fordndra, siger Agneta Strandberg.

Det betyder inte att Atrakta saknar 16n-
samhet eller affirsméssighet, tvirtom.

- Hos oss ir lonsamhet en effekt, inte
ett mal i sig. Om syftet skulle vara att tjina
pengar riskerar vi att frainga vara virderingar.
Det l6nar sig inte att sitta sig sjélv i fokus, for
vi har ett klimat dér vi jobbar tillsammans.
Det ger en vinst for bade byran och med-
arbetaren, sdger Helen Salmonsson. //
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